
Lighting Global Quality Assurance
© Lighting Global 2018LightingGlobal.org/QA

点亮全球（Lighting Global ）的产品检测步骤
第一步：联系点亮全球

hh 小于等于10h瓦(≤10Wp)的微型太阳能(pico)产品，hhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhh
请联系：htesting@lightingglobal.orghhh

hh 大于10瓦(>10Wp)，小于等于350瓦(h≤350Wph)的太阳能家用系统(SHS)，hhhh
请联系：shs@lightingglobal.orghh

第二步：填写表格
按照LightinghGlobal要求提交产品信息（LightinghGlobalh会将表格发送到你的
邮箱）。

第三步：检测协议
LightinghGlobal发给你检测协议，你选择的实验室发给你检测合同（总共两个
检测相关文件），你需要审阅并签字。h之后，你会收到IFC（国际金融公司）通过挂
号信发给你的项目参与文件，你需要签字。

第四步：采样方式
对于质量测试方法（QTM）检测,hLightinghGlobalh会审核你提交的采样表格，并
与采样员协调随机采样工作。采样员会联系你以确认你建议的采样时间。

QTM样品通常来自于库房采样；对于Pico产品，样品数量应不超出库房产品存
量的3.5%，对于SHS产品，应不超出8%。例如，如果库房中有500套Pico产品，那
么最大采样量为18只，即500*3.5%=18。当采用初步排查方法（ISM）检测时，不
需要随机采样。生产商需要把包装好的样品寄送到检测实验室进行QTM和ISM
检测。

第五步：检测
检测过程中，直接与检测实验室沟通是最高效的方式；当然，请同时抄送你在
LightinghGlobal的联系人。

第六步： 检测结果评估
检测结束后，LightinghGlobal会把检测报告发给你，同时还有一份是否符
合“LightinghGlobal质量标准”的评估报告；如果产品符合标准，那么产品就通
过了质量审核。
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接下来的步骤请看下一页的流程图
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加入项目的检测流程
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生产商: 加入项目的检测流程
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ISM (Initial Screening Method) = 初始排查方法
•	 非强制性
•	 给生产商提供反馈，说明该产品在进行QTM检测时可能会出现的结果

QTM (Quality Test Method) = 质量测试方法
•	 检测结果决定产品是否符合Lighting	Global质量标准
•	 如果不符合，Lighting	Global会协助生产商提供产品质量（可能需要一些额外的测试）

AVMh(AcceleratedhVerificationhMethod)h=h加速审查方法
•	 可替换QTM检测的新测试方法，测试时间更快速
•	 生产商必须满足某些特定条件才能参与这个检测
•	 此测试方法用两只样本先进行初始排查，之後再完成QTM
•	 产品成功通过ISM检测之後，即可被视为符合质量标準
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市场抽查和续期测试的流程

引发重新测试的情况

市场抽查
3-6只样品
(从零售市场随机采样)

重新测试 
QTM测试，使用18只样品，（随机采样）；
如果是因为市场抽查不合格，样品要从
零售市场获取

QTM

n=6

manufacturer

 否 是
specs

持续向市场
汇报产品
质量

告知生产商
并开启重新
检测程序

答疑及帮助

support results
QTM n=6

Yes

QA Flowchart: Maintaining Status
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引发市场抽查
由项目自行判断是否需
要，不另行通知

续期测试 
两次ISM检测
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因为市场抽查不
合格或者产品“
没有变化”，那么
产品必须符合之
前的要求保持认可状态: 

距离上一次QTM达到两年时间

生产商告知改变产品设计或者性能

市场抽查测试不合格

持续向市场
汇报产品
质量

保持认可状态: 

MCM (Market Check Method) = 市场检查方法
•	 针对获得Lighitng	Global认证的产品开展，工作方案由Lighitng	Global自行决定，从零售商采
样

•	 确保获得认证的产品的质量和性能能够始终满足，或者超过，最初的认证水平。
•	 最初的MCM检测费用由Lighting	Global承担
•	 如果产品在MCM的检测中不合格，生产商可以在合理时间范围内，自己出资再进行测试。

AR (Renewal Test) =  续期检测
•	 针对已获得Lighting	Global认证的产品，以保持其获得认证的状态。
•	 产品满足质量标准后两年内需要进行续期检测
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不同检测的比较

测试类型 ISM
初始排查

QTM
质量检测

MCM
市场抽查检测

AR
延期测试

AVM
加速审核确认

是否需要满足/
保持Lighting 
Global质量标

准

否 是
是，

依据Lightingh
Globalh的判断h

是,h
产品获得质量认证
后两年内需要进行

续期检测

可替换QTM检测,
(生产商必须满足
某些特定条件才
能参与这个检测

项目)

随机采样*
不需要h：

生产商可以将批量
生产前的产品直接

发给实验室

需要：
在库房或者零售商

处采样
需要：

在零售商处采样
需要：

在库房或者零售商
处采样

首先不需要（生产
商可以将批量生产
前的产品直接发给

实验室）；
但后续的QTM需要
（在库房或者零售

商处采样）

寄送到实验室
的最小样本量 3 18h(Pico)

16h(SHS) 6h-h18 7 7h(ISM)
18h(后续的hQTM)

每次检测
样品量 1 6 2h-h6 2

(有时候需要6)
2h(ISM)

6h(后续的hQTM)

预计测试时间    
(月) 1h-h2 3h-h5 1h-h3 1h-h3 1h-h2h(ISM)

3h-h5h(后续的hQTM)

获得ISO 
17025认可的

实验室
否 是h 否 是 是

*	更详细的产品采样规则，请参考点亮全球网站：www.LightingGlobal.org/resource/product-sampling-policy


